随州市高级技工学校

学生顶岗实习现状分析及做法
顶岗实习是为了拓展学生的专业技能，是学生职业能力形成的关键教学环节，也是深化 “ 工学结合 ” 人才培养模式改革、强化学生职业道德和职业素质教育的良好途经。通过工学交替、顶岗实习，使学生能够尽快能够将所学专业知识与能力与生产实际相结合，实现在学期间与企业、与岗位的零距离接触，使学生快速树立起职业理想，养成良好的职业道德，练就过得硬的职业技能，从根本上提高人才培养质量。
一、学生顶岗实习的现状分析
（一）学生个体层面的现状
1.顶岗实习最大的收获。顶岗实习最大的收获依次为工作经验、综合素质、交际能力、口头表达能力、提高了自信心、提高专业技能。学生在顶岗实习中对自己的工作反思、总结的较少，只是在“做”，而没有去悟。
2．最欠缺的素质。在调查选项中，认为最欠缺的素质依次为沟通协调和组织能力、专业理论知识、专业实践技能、承受压力、克服困难的能力、口才、办公软件、抗挫折能力、吃苦精神，在职业教育中加强学生的社会实践是很有必要的。
3.对提高综合素质帮助大的活动。对提高综合素质帮助大的活动依次为社会实践活动，占85.7%，各种报告、讲座、大合唱、艺术节活动、文艺汇演、演讲比赛、板报比赛、运动会，职业学校应开展各类形式多样的校园文化活动，并在寒暑假安排学生进行社会实践。
4.最希望弥补的不足。学生最希望弥补的不足依次为实践技能、专业知识、社交能力、领导组织能力、口才、文化素质、写字、礼仪。
5.对职业生涯的规划。有55.7%的学生有规划，但不清晰，有8.6%的学生随大流，只有35.7%有很清晰的规划。大部分学生对自己的职业生涯没有很清晰的规划，也没有职业理想。
6.对继续学习的规划。有84.3%的学生都选择升学。
（二）学校层面现状
1.学校需加强的教育。需加强的教育依次为综合素质（48.6%）、社交公关教育(45.7%)、就业指导(41.4%)、专业技能(35.7%)、职业道德(27.1%)、办公软件(27.1%)、就业指导（22.9%）、 纪律观念(21.4%)。
2．学校在就业指导上需增加的内容。
	就业指导上需增加的内容
	所占比例

	就业体验
	58.6%

	求职技巧培训
	40%

	素质扩展
	38.6%

	提供就业信息
	30%

	职业生涯规划
	25.7%

	提供就业信息
	17.1%

	就业政策/形势分析
	8.6%


表明学校应加强学生的就业体验，帮助他们提高对职业生涯规划、就业形势的正确认识。
3.在思想道德素质建设中，学校该怎么做？
	项目
	所占比例

	加强学生责任意识实践教育
	74.3%

	发挥学生组织的作用
	42.9%

	繁荣校园文化
	35.7%

	发挥身边榜样、典型的作用
	18.6%

	加强师德与师风建设
	11.4%


（三）企业层面现状
1.实习过程中，用人单位最注重的方面
	用人单位最注重的方面
	所占比例

	责任心与敬业精神
	85.7%

	团队精神
	71.4%

	工作态度
	62.9%

	诚信度
	55.7%

	礼貌
	52.9%

	表达能力
	48.6%

	心理素质
	42.9%

	创新能力
	31.4%


用人单位更关注学生的学习能力，学习能力强，学生就能尽快适应岗位。
2.实习单位和学校的评价有哪些不同
	实习单位评价
	学校评价

	直接、严格、奖罚分明、苛刻
	委婉、鼓励

	综合实践能力
	专业技能

	注重结果
	注重过程

	工作态度、能力、团队合作
	学习成绩、思想品德

	现实的角度
	教育的角度


如何对学生的职业素养、职业道德、职业技能进行考核？学校考核如何与企业对员工考核一致？职业学校必须改变考核方式。
二、我校学生顶岗实习工作的做法
（一）充分运用法律法规武器，切实维护学生合法利益
学生在顶岗实习期间的身份是学生，不受《劳动合同法》的保护，实习生的人身安全、岗位安全得不到应有的保障，我校一方面督促家长、企业加强实习生的安全教育，另一方面在与企业签订协议时把握“两必须”，即企业必须为所有顶岗实习学生购买商业意外保险，企业必须按照劳动合同法的规定对待每名实习学生。
（二）利用企业资源，培育“校企文化对接”的教育环境
学生在顶岗实习时出现了很多问题，比如社会适应能力差，没有责任感、不能给自己正确定位，没有从学生角色转变为员工角色，究其原因，是学校没有将校园文化与行业文化、企业文化有效融合，随着职业教育改革和发展，工学结合人才培养模式在不断实施与推进，职业学校校企文化对接可以培养学生正确世界观、人生观与职业观；可以锤炼学生全面职业技能；可以熏陶学生良好的职业道德与职业素养，可以促使学生形成稳定、夯实和健康的职业心态。我们在进行这种“校企文化对接”的职业道德教育的环境建设，不仅要求有良好的硬件建设作支撑，而且要求有一套合理的软件建设，比如在教室、实训室等场所张贴一些企业化的宣传标语，并按照企业管理的要求制定管理制度，在课堂教学中渗透行业文化和企业文化，在实训实习中实现多元融合，职业学校应定期组织教师到相关企业参观，了解现代化企业的企业文化、管理制度、经营模式，了解现代化企业对人才培养的需求，班主任也应与企业人力资源管理部门进行沟通，以便及时了解企业需要什么样的员工，知道自己如何培养学生，提高人才培养的实效性，更好培养出企业需要的人才。
（三）加强顶岗实习的管理工作
学生在顶岗实习过程中，学校应建立相应的配套管理和监督评价机制，加强学生实习期间的有效管理,一是学生每天要如实记录实习日记,每月收集一个实习案例，填写实习手册，每月交给实习指导老师批阅，实习指导老师每月去学生实习单位检查一次。二是班主任可与学生建立QQ群，及时了解学生实习情况。三是建立学生定期返校制度。
顶岗实习管理工作应该是全校教职工全员参与的一项工作，专业教师应该与实习生建立一种稳定的，长期的、动态管理关系，实习生通过编写实习案例的方式收集整理企业需求信息，随时把在实习中的问题、收获反馈给指导老师，指导老师一方面给学生一定的指导，同时也及时发现自己在教学中的不足，可以开拓自己的知识面，转变教学理念，真正达到教学相长的目的。
